Bildungsinstitut des Handels e. V.

C

Zertifiziertes QM-System nach 1SO 9001
DIN EN ISO 9001:2015

Zugelassener Trager gemal AZAV

durch ICG Zertifizierung GmbH AZAV

Umschulung zur Kauffrau im Einzelhandel/zum Kaufmann im

Einzelhandel mit IHK-Abschluss

Ziel

Kaufleute im Einzelhandel informieren und beraten Kunden und verkaufen Waren aller Art.
AuBerdem arbeiten sie im Einkaufs- und Lagerwesen und werden bei der Erflllung
betriebswirtschaftlicher Aufgaben im Personal- und Rechnungswesen eingesetzt. Sie sind
befahigt bei der Sortimentsplanung und -gestaltung sowie bei Marketingaktionen
mitzuwirken. Die Vielfalt der Einzelhandelsunternehmen und die gro3e Sortimentsbreite
bieten gute Einsatzmoglichkeiten, vom Warenhaus tber den Supermarkt bis zur Tankstelle.

Zeitraum

05.09.2022 - 04.09.2024

Zielgruppe

Arbeitsuchende mit abgeschlossener Berufsausbildung oder Berufspraxis, die Interesse am
Beraten und Verkaufen, méglichst einen Hauptschulabschluss und Freude an
Kommunikation haben. Beherrschen der deutschen Sprache in Wort und Schrift.

Inhalt

Der Ausbildungsbetrieb

Information und Kommunikation
Warensortiment

Grundlagen von Beratung und Verkauf
Servicebereich Kasse
Marketinggrundlagen

Warenwirtschaft

Grundlagen des Rechnungswesens
Einzelhandelsprozesse

AN NENENENENENENEN

Zusatz-
abschliisse

\

Erwerb des Kassenpass

Praktikum

7 Monate

Ablauf

Unterricht/Ubung findet von Montag bis Freitag in der Zeit von 08:00 bis 15:15 Uhr statt.
Ein- bis zweimal im Monat findet Unterricht am Samstag statt, dafiir wird ein freier
Wochentag gewahrt.

Unterrichts-
ort

Unterrichtsort

Bildungsinstitut des Handels e. V. (im IPRO-Gebaude, 3. OG)
> Schnorrstraflte 70, 01069 Dresden

@ 03514712741, 8 0351 4712749, @ info@bdhdd.de

Mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln guinstig zu erreichen (Nahe Hauptbahnhof):
Deutsche Bahn: Hauptbahnhof

Bus: Uhlandstralle
Strallenbahn:  Lennéplatz
Kosten Die Teilnehmergeblhren und die Kosten fur Lehr- und Lernmittel werden bei Vorliegen der
Voraussetzungen von der Agentur fir Arbeit bzw. dem Jobcenter tibernommen.
Abschluss | IHK-Priifung
Ansprech- | Zustandiger Mitarbeiter Agentur fiir Arbeit/ Jobcenter Dresden
partner Herr André Kirschner (Bildungsinstitut des Handels e. V.)
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